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Description

Leader francais des facilités de paiement, FLOA, filiale de BNP Paribas, facilite la vie des consommateurs en proposant d’étaler leurs dépenses avec
le paiement différé ou fractionné en 3 ou 4 fois par carte bancaire. Cette solution permet de conquérir de nouveaux clients, de fidéliser ceux existants,
d'augmenter le panier moyen et d'accroitre le taux de transformation.

Le paiement fractionné 3x, 4x ou différé est disponible sur le web et en boutique (via tablette ou ordinateur) pour les paniers multi-produits dont le

montant est compris entre 50€ et 6 000€. Le parcours de paiement est rapide et la réponse d'acceptation de la transaction est immédiate. En effet,
aucune piece justificative n'est a traiter. Seule la carte bancaire du client est nécessaire et doit étre valide le temps du remboursement.

Marché

Parts de marché et pays de consommation
® 32% de part de marché en France en 2021

® + 10 000 partenaires et points de vente
® Plus de 5 millions de clients utilisateurs

Parcours de paiement

« ¥ FLoa

Parcours du client

Palement 3X

Le client sélectionne le
Etape 1. a paiement fractionné FLOA
avec une vue compléte de
Iéchéancier

Le client remplit son nom,
son prénom, sa date et < grLoa
son pays de naissance

Etape 2.

Paigmant shcuried par ehrte Bansairy
T

Une fois les informations
Etape 3. [ﬁ bancaires validées, le
paiement est approuvé en
ligne




Devises

ACCEPTATION

@EUR

Caractéristiques

CANAUX DE PAIEMENT
@ E-commerce
@ M-commerce

@ moTo

Intégration

MODES D'INTEGRATION MARCHAND
Intégration dans le site du marchand

Intégration via un module de paiement

REGLEMENT

@EUR

FONCTIONNALITES

€ Abonnement

€ Paiement One-Click
0 Remboursement

@ Remboursement partiel

@ Annulation

DOCUMENTATION
FLOA - Intégration

Modules de paiement (CMS)


https://docs.axepta.bnpparibas/pages/viewpage.action?pageId=118294900
https://docs.axepta.bnpparibas/pages/viewpage.action?pageId=15073286
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