
Mise en place d'Axepta Online

Vous avez souscrit à Axepta Online et reçu vos vos données accès, vous allez maintenant définir comment proposer la meilleure expérience à vos 
clients.

1. Mode d'intégration et expérience de paiement

Axepta Online propose plusieurs mode d'intégration afin de s'adapter au mieux à vos besoins et à votre contexte : intégration au sein de votre site e-
commerce sur-mesure ou utilisation d'un plugin dans votre CMS e-commerce

Axepta Online permet de créer une expérience de paiement adaptée au site e-commerce : 

Rediriger votre client dans l'environnement sécurisé Axepta
Proposer le paiement dans votre site ecommerce (panier, page dédiée...)
Offrir une expérience 'mobile first'

Pour plus de détails : Modes d'intégration et expériences client

2. Personnalisation de la page de paiement Axepta

Vous souhaitez utiliser la page de paiement Axepta, vous avez la possibilité d'indiquer d'afficher des informations personnalisées sur la page de 
paiement pour garantir la continuité de l'expérience client (customFields) ou adapter l'expérience du client (logo, langue...).

Pour plus de détails : Personnaliser l'expérience de paiement

3. Moyens de paiement

Vous avez identifié votre marché / vos acheteurs cibles, Axepta Online vous permet de leur proposer les moyens de paiement qui correspondent à 
leurs habitudes d'achats.

Pour plus de détails :

Liste des Moyens de paiement - OLD
Intégration des moyens de paiement alternatifs

4. Cas d'usage et fonctionnalités de paiement

Axepta Online permet d'effectuer vos remboursements, mettre en place  one-click, un abonnement, effectuer une demande de renseignement, 
proposer des parcours 'Frictionless'...

Retrouver ici l'ensemble de nos .Fonctionnalités de paiement

5. Données clés & reporting

Les données de réconciliation permettent de suivre les transactions de bout en bout : de la requête de paiement au fichier de reconciliation

Liens utiles

Réconciliation : Données clés
Reporting & Reconciliation
Backoffice AXEPTA

Vous trouverez ci-dessous un guide des points clés à parcourir lors de la mise en place du paiement avec Axepta Online.

https://docs.axepta.bnpparibas/pages/viewpage.action?pageId=37198320
https://docs.axepta.bnpparibas/pages/viewpage.action?pageId=66420769
https://docs.axepta.bnpparibas/pages/viewpage.action?pageId=35063831
https://docs.axepta.bnpparibas/pages/viewpage.action?pageId=6914326
https://docs.axepta.bnpparibas/pages/viewpage.action?pageId=37193099
https://docs.axepta.bnpparibas/pages/viewpage.action?pageId=34243385
https://docs.axepta.bnpparibas/pages/viewpage.action?pageId=6914310
https://docs.axepta.bnpparibas/display/DOCBNP/Backoffice+AXEPTA
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