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Eerste stappen met Axepta BNP Paribas Pay By Link

Deze sectie legt uit hoe u kunt beginnen met het Axepta BNP Paribas Pay By Link-aanbod en hoe u het Merchant Portaal kunt gebruiken om
betaallinks aan te maken en op te volgen.

1. Ontvangen e-mails na inschrijving

Na inschrijving op het Axepta BNP Paribas Pay By Link-aanbod worden twee e-mails verzonden.

1.1. Welkomstemail

Alle contactpersonen die tijdens de inschrijving zijn opgegeven, ontvangen een welkomstmail.

Deze e-mail bevat:

Links naar de online documentatie
Toegangslink naar het Merchant Portaal
Informatie over de bankstorting
Contactgegevens van de helpdesk

1.2. E-mail voor het Merchant Portaal-toegang (beheerdercontact)

Een tweede e-mail wordt uitsluitend verzonden naar de beheerdercontactpersoon die tijdens de inschrijving is gedefinieerd.

Deze e-mail bevat:

Inloggegevens voor het Merchant Portaal

@ Alleen de beheerdercontactpersoon ontvangt deze initi€éle toegang.

2. Toegang tot het Axepta BNP Paribas Merchant Portaal

1. Klik op de Axepta BNP Paribas Merchant Portaal-link in de welkomstmail.
2. Log in met de inloggegevens die per e-mail zijn ontvangen (beheerdercontact).
3. U krijgt toegang tot uw Pay By Link-beheeromgeving.


https://docs.axepta.bnpparibas/pages/viewpage.action?pageId=272269319

@ Toegang tot het Merchant Portaal: https://online.axepta.bnpparibas/

3. Beschikbare functies in het Merchant Portaal

3.1. Transacties Beheren
Via het Merchant Portaal, kunt u:
® Al uw transacties bekijken

® Toegang tot betalingsdetails en statussen
® Transacties zoeken en filteren

@ Gerelateerde documentatie: Transacties bekijken

3.2. Gebruikers beheren
Beheerders kunnen:
® Nieuwe gebruikers aanmaken

Toegangrechten definiéren
® Bestaande accounts wijzigen of deactiveren

@ Gerelateerde documentatie: Nieuwe gebruiker aanmaken

3.3. Betaallinks aanmaken en beheren
Met Pay By Link kunt u via het Merchant Portaal:
® Betaallinks aanmaken

® Links delen met uw klanten
® Betalingen per link opvolgen

@ Gerelateerde documentatie:: Betaallink aanmaken


https://online.axepta.bnpparibas/Account/Login
https://docs.axepta.bnpparibas/pages/viewpage.action?pageId=274202697
https://docs.axepta.bnpparibas/pages/viewpage.action?pageId=274203272
https://docs.axepta.bnpparibas/display/DOCAXPB/Een+betaallink+aanmaken
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