Gestion des utilisateurs et droits d’acces

@ Indicateur « Optionnel »

Les fonctions marquées comme « optionnelles » dans le portail marchand peuvent ne pas
étre activées pour vous. Le Support Axepta pourra activer ces fonctions pour vous si
nécessaire.

Pour gérer et créer des utilisateurs, I'onglet Administration (optionnel) doit étre activé pour vous dans le
portail marchand.

Si les droits d’administration requis ne vous ont pas été activés, vous ne pourrez que modifier les
données du marchand et de ['utilisateur, modifier le mot de passe and modifier la langue du portail
marchand pour votre compte uniqguement.

La page d'accueil de I'administration est la gestion des utilisateurs. La gestion des utilisateurs vous
donne une vue d’ensemble de tous les utilisateurs créés dans le portail marchand. Vous pouvez :

® Attribuer un nouveau mot de passe,

® Définir la méthode de réception du code de vérification (OTP),

® Modifier les données personnelles,

® Activer ou désactiver les droits d’acces aux sites pour chaque utilisateur.

Pour des raisons de sécurité, il est recommandé de n'accorder a chaque utilisateur que les droits d’
acces nécessaires a son usage du portail.

De plus, en ayant acces a ce module vous pouvez créer de nouveaux utilisateurs et consulter le Journal

d'activité des utilisateurs. Le journal permet de visualiser toutes les actions effectuées par chaque
utilisateur dans le portail marchand.

Vue d’ensemble de la gestion des utilisateurs
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