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Description du Service

Notre solution de paiement par lien vous permet de générer et d'envoyer facilement des liens de paiement à vos clients via différents canaux de 
communication. Accessible via une Interface de Gestion sécurisée, cette solution offre un ensemble de fonctionnalités conçues pour simplifier la 
gestion des paiements à distance.

Fonctionnalités Clés

Découvrez les fonctionnalités clés de notre solution de paiement par lien, conçues pour vous offrir une gestion optimale et sécurisée de vos 
transactions en ligne :

Création de Liens de Paiement : Générez des liens de paiement à partir d'un formulaire simple et intuitif.
Envoi par E-mail : Envoyez des liens de paiement en français ou en anglais pour une communication claire et accessible.
Flexibilité d'Envoi: Transmettez les liens par e-mail ou par vos propres moyens (Réseaux sociaux, SMS, WhatsApp, Facture...)
Suivi en Temps Réel : Consultez l'état des liens envoyés, y compris si l'e-mail a été envoyé, si le lien a été cliqué et si le paiement a été 
effectué.
Gestion et Suivi des Liens : Visualisez et gérez tous les liens de paiement créés avec des filtres de recherche
Gestion des Utilisateurs : Attribuez des droits d'accès spécifiques à votre équipe pour une gestion interne efficace.
Moyens de Paiement : Acceptez les paiements par Cartes Bancaires (CB), Visa ou Mastercard.

Cas d'usage

Explorez les différents cas d'usage de notre solution de paiement par lien, adaptée à divers besoins et situations commerciales :

Prise de Commande à Distance : Permettez à vos clients de payer leurs commandes en ligne sans site e-commerce
Paiement d’un Solde : Facilitez le règlement des soldes impayés ou des factures en cours.
Paiement à l’Issue d’un Rendez-vous : Simplifiez le processus de paiement après un rendez-vous ou une consultation.
Click & Collect : Offrez à vos clients la possibilité de payer en ligne et de retirer leurs achats en magasin.

Expérience Utilisateur

Découvrez une expérience de paiement en ligne fluide et sécurisée, conçue pour offrir à vos clients une simplicité d'utilisation :

Paiement sur Tout Support : Vos clients peuvent payer depuis leur mobile, tablette ou navigateur.
Éléments de Réassurance : Le nom du marchand et le contenu du panier sont disponibles tout au long du parcours de paiement.
Accompagnement par le Commerçant : Suivez en temps réel l'avancement du client tout au long du processus de paiement.

Bénéfices Clés

Notre solution est conçue pour optimiser vos processus de paiement et améliorer l'expérience de vos clients :

Outil Unique : Une solution tout-en-un fournie par Axepta BNP Paribas, sans besoin d'outils tiers.
Pas de Développement : Aucune intégration complexe requise.
Suivi & Reporting Centralisés : Accédez à toutes les informations via le portail marchand.
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